
  
 

  

  
  

Обобщена работа по рассмотрению обращений и приему
граждан в первом полугодии 2012 года

  

За 6 месяцев 2012 года Следственным управлением по республике рассмотрено 586
обращений (аналогичный период прошлого года - 421), разрешено 338 жалоб и обращений
(АППГ- 255).

Большинство жалоб разрешено аппаратом Следственного управления по республике
43,2% (146) и следственным отделом по Ленинскому району города Саранск 19,5% (66). 

Незначительно увеличилось количество жалоб, разрешенных в порядке ст.124 УПК
РФ – 206 (АППГ-173). При этом число удовлетворенных жалоб снизилось до 20 (АППГ- 29).

Анализ рассмотренных обращений показывает, что число обращений на действия
(бездействие) и решения следователя, руководителя следственного органа при приеме,
регистрации и рассмотрении сообщений о преступлениях, увеличилось со 167 обращений
(за 1 полугодие 2011 года) до 265 обращений (за 1 полугодие 2012 года). Основной характер
разрешенных обращений продолжают составлять жалобы на действия (бездействие) и решения
следователя, руководителя следственного органа при приеме, регистрации и рассмотрении
сообщений о преступлениях. Удельный вес удовлетворенных жалоб этой
категории составляет 4,7 % (16). За аналогичный период прошлого года удельный вес
удовлетворенных жалоб данной категории составлял 5,4 % (23). 

В 1 полугодии 2012 года уменьшилось количество рассмотренных обращений на
действия (бездействие) и решения следователя, руководителя следственного органа на
предварительном следствии с 88 (1 полугодие 2011 года) до 73 (1 полугодие 2012 года). Число
удовлетворенных обращений данной категории составляет 1,2%  - 4  (АППГ- 1,4% - 6). 

Аппаратом Следственного управления по республике рассмотрено 184 обращения,
взятых на особый контроль. Из них: поступившие из Следственного комитета РФ – 179, из
аппарата полномочного представителя Президента РФ в Приволжском федеральном округе –
3, от Уполномоченного по правам человека по Республике Мордовия - 2. Данные обращения
рассмотрены объективно и всесторонне в установленные законом сроки. 

На «телефон доверия» Следственного управления по республике поступило 7
обращений. Через Интернет-приемную Следственного управления по республике
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поступило 33 обращения. 

Число граждан принятых на личном приеме сотрудниками Следственного управления
по республике выросло на 11% и за 1 полугодие 2012 года составило 282 человека (АППГ-
254), лично руководителями и заместителями принято  - 119 граждан (АППГ-117).

За 1 полугодие 2012 года руководством Следственного управления по республике
осуществлено 26 выездов (АППГ-13) в районы Республики Мордовии. В большинстве районов
республики приемы граждан проводятся с участием районного прокурора (Атюрьевский,
Дубенский и др.). В марте и июне 2012 года руководителем Следственного управления по
республике осуществлен прием граждан в приемной Президента Российской Федерации
в  г.Саранске.  

В ходе личного приема руководством Следственного управления по республике принято
82 гражданина (АППГ-59).  

В ходе приемов руководством Следственного управления по республике были даны
устные разъяснения почти 66% (54) обратившимся гражданам по порядку обжалования -
приговоров суда, решений прокурора, решений сотрудников полиции, по вопросам
восстановления на работе, по вопросам ЖКХ, а также разъяснен порядок приема на работу в
Следственное управление по республике. 

За 6 месяцев 2012 года судами Республики Мордовия в порядке ст. 125 УПК РФ
рассмотрено 25 жалоб. При рассмотрении жалоб в порядке ст.125 УПК РФ постановлений об
их удовлетворении судами не выносилось. За аналогичный период прошлого года судами в
порядке ст.125 УПК РФ рассмотрено 30 жалоб на действия и решения должностных лиц
Следственного управления по республике,  а удовлетворено 3 жалобы.

         Результаты работы по рассмотрению обращений и приему
граждан  обсуждены на расширенном заседании коллегии Следственного
управления по республике  «Об итогах работы Следственного управления в 1
полугодии 2012 года и о задачах по совершенствованию работы на 2 полугодие
2012 года». 

10 Июля 2012
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