
  
 

  

  
  

Сведения о работе по рассмотрению обращений и приему
граждан за 2021 год

  

В 2021 году число граждан, обратившихся на прием в следственное управление с устными и с
письменными обращениями, увеличилось с 701 до 1092 человек.

На прием к руководству следственного управления 55 граждан обратились по вопросам
предварительного следствия. По результатам проведенных приемов указанных граждан,
руководителем было дано 27 письменных ответов и 28 гражданам даны устные разъяснения.

Руководством управления осуществлено 33 выезда в районы Республики Мордовия.

В 2021 году в следственное управление поступило 1871 обращение (АППГ – 1704),  с учетом
обращений, поступивших из Следственного комитета Российской Федерации. Также
увеличилось число рассмотренных обращений с 1545 до 1595.

Большинство обращений продолжает рассматриваться сотрудниками аппарата следственного
управления – 640 и Зубово-Полянского межрайонного следственного отдела следственного
управления – 313. 

За 2021 год в порядке ст. 124 УПК РФ разрешено  37 жалоб. Все жалобы разрешены
сотрудниками межрайонных (районного, городского) следственных отделов. Жалобы в
порядке ст. 124 УПК РФ не удовлетворялись.

Основной характер разрешенных в порядке ст. 124 УПК РФ обращений продолжают
составлять жалобы на действия (бездействие) и решения следователя, руководителя
(заместителя руководителя) следственного органа Следственного комитета при приеме,
регистрации и рассмотрении сообщений о преступлении – 28, из них на отказ в возбуждении
уголовного дела – 21, на возбуждение  уголовного дела – 1, на другие действия (бездействие) и
решения следователя, руководителя (заместителя руководителя) следственного органа – 6.

В целях повышения уровня эффективности взаимодействия органов следствия с гражданами
на постоянной основе организована и проводится работа по личному приему заявителей,
нацеленная на восстановление нарушенных прав и интересов граждан, в том числе при
организации уголовного преследования. В круглосуточном режиме продолжают работу
телефонные линии, а также «Интернет-приемная» следственного управления.
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