
  
 

  

  
  

Обобщена работа по приему граждан и рассмотрению
обращений в 2012 году 

  В 2012 году число граждан принятых на личном приеме сотрудниками Следственного
управления по республике  составило 525 человек (АППГ- 543), из них лично руководителями
и заместителями  межрайонных следственных отделов  - 70 граждан (АППГ-91).

За  2012 год руководством Следственного управления по республике осуществлено 47 выездов
в районы Республики Мордовии.

В ходе личного приема руководством Следственного управления по республике принято 146
гражданин (АППГ-134).

В ходе приемов руководством Следственного управления по республике были даны устные
разъяснения почти 73,3% (107) обратившимся гражданам по порядку обжалования  -
приговоров суда, решений прокурора, решений сотрудников полиции, по вопросам
восстановления на работе и ЖКХ, а также разъяснен порядок приема на работу в
Следственное управление по республике. На приеме принимаются жалобы и заявления,
рассмотрение которых не входит в компетенцию Следственного комитета. Данные обращения
направляются в соответствующие организации по принадлежности. Обратившимся гражданам
в ходе приемов дается юридическая консультация и оказывается помощь в подготовке и
написании заявления.

За  2012 год Следственным управлением по республике рассмотрено  1255 обращений
(АППГ-847). Приведенные цифры свидетельствуют об увеличении поступивших и
рассмотренных обращений.

В  2012 год Следственным управлением по республике разрешено 696 жалоб и обращений
(АППГ- 538).
Большая часть жалоб разрешается  аппаратом Следственного управления по республике 42,5%
(296) и следственным отделом по Ленинскому району г.Саранска 19,3% (134).

Анализ рассмотренных обращений показывает, что число   обращений на действия
(бездействие) и решения следователя, руководителя следственного органа при приеме,
регистрации и рассмотрении сообщений о преступлениях, увеличилось с 397 обращений (за
2011 год) до 557 обращений (за 2012 год). В 2012 году уменьшилось количество
рассмотренных обращений на действия (бездействие) и решения следователя, руководителя
следственного органа на предварительном следствии с 215 (2011 год) до 134 (2012 год).
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Число направленных обращений на разрешение в органы прокуратуры составило 131,
направлено обращений на разрешение в другие ведомства – 259, 492 обращения направлены
на разрешение подчиненным руководителям и в соответствующие следственные органы
Следственного комитета по территориальной принадлежности.

12 Февраля 2013
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